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 " سياسة الجودة في جمعية نفح الامل لخدمة ذوي الإعاقة " 

 

من   المستفيدين  حياة  جودة  تحسين  في  بالمساهمة  الإعاقة  ذوي  لخدمة  الامل  نفح  جمعية  تلتزم 

بتحقيق   وتلتزم  عالية  بجودة  والترفيهية،  والتنموية  والتعليمية  الصحية  الخدمات  تقديم  خلال 

تلتزم الجمعية بتفعيل وتحسين نظام إدارة الجودة بشكل مستمر،   احتياجاتهم وتطلعاتهم، كما 

زم الإدارة العليا بمتابعة تحقيق نظام إدارة الجودة وتوفير المواد اللازمة لذلك، ونشر وتعزيز  وتلت

 ثقافة الجودة وتطوير مهارات وقدرات العاملين واشراكهم في التطوير واتخاذ القرار.
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